Metodstod utifran Moves
projektmodell

En beskrivning av vad som bér finnas med och vad som
kan finnas med under projektmodellens olika faser

Mobility offering valuable
experience for Swedish youth.
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Inledning

Inledning

Projektet Moves pagick mellan den 1 december 2019 och 30 september
2022 och finansierades av Svenska ESF-radet. Moves star for "Mobility Of-
fering Valuable Experience for Swedish Youth”. Projektet drevs av Sveriges
Kommuner och Regioner (SKR) tillsammans med Myndigheten for ung-
doms- och civilsamhéllesfragor (MUCF) och f6ljande sex delprojekt:

+ Stiftelsen Activa

* Furuboda folkhégskola

* AB Foretagsutveckling i Lund

* Sjuhirads samordningsforbund
* Sundbyberg folkh6gskola

* Sunderby folkh6gskola

Projektet gick ut pa att kvinnor och mén i aldern 18-30 ar som varken arbetar
eller studerar skulle fa mojlighet att resa i grupp till ett annat EU-land eller
annan ort i Sverige och dir genomfora individuell praktik. Praktiken ge-
nomférdes under handledning i 5-8 veckor med en férberedelsefas och en
uppféljande fas (framtidsfas) i Sverige. Syftet var att unga som star séirskilt
langt ifran arbetsmarknaden och hade gjort det under langre tid, exem-
pelvis pa grund av ohélsa, skulle fa hjilp att bryta med en negativ social
kontext och fa nya utmaningar. Deltagande i projektets tre faser skulle leda
till att deltagarna stirkte sin sjilvtillit, motivation och handlingskraft och
dirigenom 6kade sina chanser att ndrma sig arbete eller utbildning. For att
uppna det var det viktigt med det individuella stodet som varje deltagare fick
under sitt deltagande. Deltagande i projektet tog ungefir en termin (20-24
veckor) i ansprak.

Nedan foljer en beskrivning av hur projektet Moves har arbetat med de

tre faserna, samt med férfasen, som inkluderar bade identifiering av
malgruppen, att hitta en partnerorganisation och deltagarrekrytering.
Metodstodet vinder sig framforallt till er som ar intresserade av eller
redan planerat for verksamhet med fokus pa ungas mobilitet. I stodet ger
vi, utifran projektets erfarenheter, reckommendationer fér vilka metoder
vi rekommenderar kommande projekt och liknande verksamheter att
anvinda sig av.



|dentifiera malgruppen

Innan ni borjar planera arbetet med ungas mobilitet, bor ni vara pa det
klara med vilka ni vill na och hur malgruppen kan se ut. Nedan beskrivs den
malgrupp som Moves har arbetat med.

Kdnnetecknande for Moves malgrupp
* Ungasom varken arbetar eller studerar 18-30 ar.

* Ungasom under léngre tid statt utanfor arbetsmarknaden, exempelvis
pa grund av ohélsa eller funktionshinder.

* Ungasom har bristande sjélvtillit, initiativformaga och handlingskraft.

Exempel pa personer i malgruppen

Overgripande viinder sig modellen till personer utan egen férsérjning som
bed6ms ha potential att kunna arbeta och férsorja sig sjdlva, men saknar
formagan att ta sig dit utan hjélp.

* Personer med ofullstindig skolgang.

* Personer med psykisk ohilsa, social fobi och/eller neuropsykiatriska
funktionsnedsittningar (NPF).

+ Personer med intellektuell funktionsnedsittning.

¥ Personer som har hamnat i destruktiva miljéer och behover byta
milj6é och bryta med sin omgivning.

* Personer som inte soker jobb eller studier, s.k. Zhemmasittare”.



Att hitta en partnerorganisation

Att hitta en partnerorganisation

Nagot av det férsta ni behdver gbra innan ni drar igang arbetet med mobilitet
fér unga ar att hitta en partnerorganisation, antingen i Sverige eller i ett
annat land i Europa. Har kommer lite tips for hur ni gar till vaga och vad ni
bér tanka pa.

Hur ni kan hitta en partnerorganisation

g

Prata med befintliga partners och kontakter for att fa hjélp att
hitta mottagare.

Anvind nitverk och rekommendationer. GOr research och ta reda
pa sa mycket som mojligt om organisationer ni far tips om.

Behall kontakter och organisationer som det fungerat bra med
fran tidigare samarbeten.

Anvind partnersokdatabasen for TLN Mobility.

Kontakta organisationer som ar kvalitetssikrade inom Europeiska
Solidaritetskaren.



https://www.esf.de/portal/EN/Funding-period-2014-2020/TLN-Mobility/Partner-Search-Database/content.html
https://europa.eu/youth/volunteering/organisations_en
https://europa.eu/youth/volunteering/organisations_en

Hur ni sakerstaller att det ar en bra organisation

* Besok organisationen for att fa en bild av verksamheten, lokalerna
och personalen.

* Tydlighet och bra kommunikation med personalen pa den mottag-
ande organisationen ar viktigt. Beskriv tydligt vad ni férvéntar er
redan fran borjan, sa att ni kan leta vidare om organisationen inte
uppfyller era férvintningar.

* Specificera (girna skriftligt) vilka férvintningar ni har pa dem och
vad de kan forvinta sig av er.

* Beskriv malgruppen tydligt och forklara vad som ér viktigt
ier virdegrund.

* Var sa tydliga som mojligt vad géller hbtqi-fragor och funktionsned-
sdttningar och vad det kan innebéra for enskilda deltagare. Da det
finns deltagare som har daliga erfarenheter av bemétande sedan
tidigare ar detta extra viktigt att prata igenom med partnerorganisa-
tionen pa férhand.

* Diskutera fragor som ror jaimstilldhet och hur man arbetar med det.
Detta kan se vildigt olika ut mellan olika linder och olika organi-
sationer. Exempelvis finns det ibland olika syn pa vilka yrken som
passar for vilket kon, nagot som kan vara bra att vara medveten om
och forbereda er och era kommande deltagare pa.

* Var tydliga redan fran bérjan med er instéllning till narkotika,
alkohol och misskotsel.

Hur ni skriver bra avtal

* Lat gidrna mottagande part utforma ett forslag pa avtal som ni sedan
tar stéallning till.

* Utgaifran en mall eller ett tidigare avtal om det finns nagot sddant
fran ett tidigare projekt eller annan organisation.

* Avtalet bor vara detaljerat och tydligt kring of6rutsedda hindelser
och avbokningsregler.

* Detbor finnas en flexibilitet i avtalet kring antalet deltagare, sa att ni
inte behdver betala for fler &n de deltagare som verkligen reser.

Ungefar en manad innan avfird bor detaljerna bestimmas tillsammans med
mottagande part. Det géller antalet deltagare, exakta datum etc. Praktik-
platserna bor dven vara klara i god tid innan avresa.



Deltagarrekrytering (forfas)

Deltagarrekrytering (forfas)

Rekryteringen av deltagare kan ses som en forfas till de tre andra faserna i
projektmodellen. Det &r en mycket viktig del av projektet, da det inte blir nagon
verksamhet utan deltagare. Det finns manga olika metoder for att rekrytera
deltagare, och dessa metoder skiljer sig ofta at, men har alla samma syfte

- att fa ihop en grupp.

Insatserna kan exempelvis besta av uppsékande verksamhet, informations-
moten for kommuner och andra potentiella remittenter, filmer och inlagg i
sociala medier for att locka ungdomar direkt, affischering eller kontakt med
vardnadshavare, fritidsgardar, civilsamhéllesorganisationer etc. Deltagarna
bor bo pa pendlingsavstand fran hemorganisationen, for att kunna delta

pa daglig basis. Det ér viktigt med fysiska m6ten, men det kan ocksa vara
mojligt med digitala I6sningar vid behow.

Det kriivs stora insatser for att fa ihop sjélva gruppen, inte bara i form av en
sammansittning individer, utan i form aven enhet med gruppkénsla. Nér del-
tagarna visat intresse for att vara med och ta del av insatsen startar en process
hos dem. Det uppstar ofta manga tankar och mycket oro infor detta stora steg
och det ar viktigt att fanga upp dessa kénslor och tankar sa tidigt som mojligt.
Dérfor ar det ett viktigt arbete for alla som tillhandahaller tjainsten mobilitet,
att inte bara forsoka hitta ritt deltagare, utan édven att forsoka fa ihop deltagar-
na till en grupp sa tidigt som mojligt efter att deltagarna accepterat en plats i
projektet. Ibland kan det vara en lang process for en deltagare innan den har
bestamt sig for att vara med, da det kan vara ett stort steg fér den att ta.

Ramar

Deltagarrekryteringen pagar |6pande under stora delar av aret, bade
infér och under de andra faserna. Ca 3-4 manader innan projektstart
kan det vara bra att pabdrja deltagarrekryteringen.

Syfte

Deltagarrekryteringen syftar till att hitta [ampliga deltagare som tillhor den
utpekade malgruppen och vill genomga de andra tre faserna i modellen.

Upplagg
Deltagarrekryteringen skiljer sig at fran de andra faserna, da det &r
en process som ager rum innan deltagarna finns pa plats.



e
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Metoder och innehall
i deltagarrekryteringen

Ska finnas med under deltagarrekryteringen

* Uppdaterad info pa webben

+ Information till handlaggare

* Kontaktlista med relevanta personer

+ Dialog med anvisande handléggare

* BesoOk/uppvaktning av kontaktpersoner vid kommuner
+ Informationstriff for mojliga deltagare

+ Tydliginformation om vad deltagandet inneb&r

* Individuella samtal/ intervjuer med intresserade deltagare

Kan finnas med under deltagarrekryteringen
* Kontakt med tidigare deltagare

* Informationsmoéte fér personal pa kommunerna
* Kontakt med kommuners egna EU-projekt

+ Intresseanmailan via formulir pa webben

+ Deltagare gor studiebesok dir forfasen ska bedrivas
+ Formaliserat avtal med remittenter

+ Marknadsféring i media/ sociala media

+ Kontakt med psykiatrin

+ Kontakt med ansvariga férvaltningschefer

+ Kontakt med civilsamhaillesaktorer

+ Kontakt med KAA

* Tidig aterkoppling till anvisande handliggare
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Deltagarrekrytering (forfas)

Ska finnas med under deltagarrekryteringen

Uppdaterad info pa webben

Er egen webbplats bor uppdateras kontinuerligt och innehalla relevant och
intressevickande information om insatsen, vilka som utgér malgruppen
och vad det innebér att delta. Sa fort det ar klart med destinationen for
praktiken bor det ocksa framga pa webben.

Information till handlaggare

Under projekttiden i Moves har kommuner varit vildigt viktiga for att
remittera deltagare. Om 6verenskommelse finns med Arbetsformedlingen
och Forsakringskassan kan &ven dessa myndigheter utgora en viktig roll
som remittenter. Aven psykiatrin kan remittera deltagare. Information till
handldggare bér komma i god tid och girna kontinuerligt under aret. Infor-
mationen kan vara skriftlig i form av exempelvis mejlutskick, nyhetsbrev,
broschyrer eller affischer eller muntlig i form av informationsméten eller
enskilda samtal.




Kontaktlista med relevanta personer

Det kan vara svart att veta vilka ni ska vinda er till forsta gangen for att
forsoka hitta deltagare. Ta hjilp av tidigare upparbetade kontakter inom
organisationen, och be dessa hjilpa till med nya kontakter. Etablera en
egen mejllista som fylls pa allteftersom, och ta for vana att informera
dessa personer kontinuerligt under aret om hur rekryteringsarbetet och
insatsen fortskrider.

Dialog med anvisande handlaggare

Passa girna pa att férsoka rekrytera nya deltagare vid de trepartssamtal
som genomfors i samband med att en annan deltagare avslutas. De tre par-
terna utgors oftast av remitterande instans, deltagare samt personal fran er
organisation. Eventuellt kan 4ven nagon fran psykiatrin tillkomma.

Bes6k/uppvaktning av kontaktpersoner vid kommuner

Ibland riacker det inte med att hitta handlidggare och andra kontaktpersoner
som ir positiva till projektet, utan det kan beh6vas en del paminnelser
och/eller personliga besok for att det ska bli handling av orden. Sarskilt
vid personalomsittning kriavs ny information och ny kontakt. Flera del-
projekt inom Moves har beskrivit att det kan vara mycket personberoende
vilka som faktiskt remitterar deltagare och att det kan behdvas mycket
kontakt under en lingre tid for att det ska fa effekt.

Informationstraff for mojliga deltagare

Be gidrna kontaktpersoner att arrangera en (fysisk eller digital) informations-
traff fér alla i malgruppen dér ni kan informera om projektet och vad det
innebér. I bista fall har inte kontaktpersonen gjort ett urval i forvig, utan
alla som tillhor malgruppen bor bjudas in. Med fordel kan dven remittenter
delta vid triffen, sa att de far samma information som de potentiella del-
tagarna. Med fordel kan de deltagare som vill, fa fylla i en icke bindande
intresseanmilan och/eller delta i en kortare intervju redan i samband med
informationstraffen.



Deltagarrekrytering (forfas)

Tydlig information om vad deltagandet innebar

Det ar viktigt att alla deltagare far ssmma information och att de vet sa
mycket som mojligt om vad insatsen innebér och vilka krav den stéller pa
dem, innan de tar beslut om att delta. Det dr ocksa viktigt att det klart och
tydligt framgar att det 4r arbete eller studier som ir slutmalet med delta-
gandet och att personen maste vilja na dit for att kunna delta. Deltagaren
ska sjilvklart ocksa informeras om det stod som erbjuds och de anpassningar
som kan goras for eventuella sérskilda behov.

Individuella samtal/ intervjuer med intresserade deltagare

Det ér viktigt att sa snart som mojligt efter att nagon har visat intresse for
att delta, kontakta personen och boka in en intervju eller ett samtal. Det
kan exempelvis vara efter en informationstriff eller efter att nagon har hort
av sig via sociala medier, via anhoriga eller via en tidigare deltagare. Boka

in ett omfattande méte om minst en timme, sa att ni redan i ett tidigt skede
lattare kan avgéra om det &r réitt insats for denna person. Om det &r manga
intresserade till fa platser kan denna typ av samtal/intervju anvéindas for
att gora ett urval av deltagare.

Kan finnas med under deltagarrekryteringen

Kontakt med tidigare deltagare

Att behalla kontakten med tidigare deltagare fran liknande insatser kan
vara bra ur flera aspekter. Dels kan det vara intressant att se vart de tar
vigen och hur vil de lyckas pa lite lingre sikt. Dels kan de anvindas som
“ambassaddrer” om de 4r nojda med sitt deltagande och har gjort tydliga
framsteg. De kan da bade sjilva hjélpa till och rekrytera nya deltagare, men
ocksa bjudas in for att inspirera vid exempelvis informationstréffar.

Informationsmoéte fér personal pa kommunerna

Det dr inte ett maste att bjuda in personal pd kommunerna till ett eget
informationsmoéte, men det kan vara att rekommendera, eftersom det ger
dem mer kunskap om projektet och darmed kan hjilpa till att hitta ratt
deltagare. Detta kan med fordel kombineras med ett informationsméte for
mojliga deltagare.
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Kontakt med kommuners egna EU-projekt

Manga kommuner har egna pagaende projekt finansierade av Europeiska
socialfonden eller EU-kommissionen (exempelvis Erasmus+ eller Europeiska
Solidaritetskaren) som viander sig till liknande malgrupper. Det kan vara en
braidé att etablera kontakt med de projekt som finns i er kommun. Om de
inte har mojlighet att ta emot alla i malgruppen i sitt projekt, kommer de
forhoppningsvis hinvisa vidare till er.

Intresseanmalan via formular pa webben

Ett formulir pa webben kan underlitta f6r unga som ér intresserade, men
som tycker att det &r ett stort steg att ta en personlig kontakt. I formuliret
bor da sa mycket detaljerad information som mdéjligt om deltagarens er-
farenheter, intressen och behov finnas med, sa att det blir littare for er att
gora ett urval och se om personen dr lamplig for insatsen.

Deltagare gor studiebesok dar forfasen ska bedrivas

For att gora insatsen mer konkret och intressant kan ni med férdel bjuda in
intresserade mojliga deltagare till ett studiebesok, antingen individuellt eller
igrupp, sa att de far se era lokaler och triffa er personal. Da blir det forhopp-
ningsvis ldttare for de som &r intresserade att fatta beslut om deltagande.

Formaliserat avtal med remittenter

Om ni far bra kontakt med handléggare pa kommun eller annan instans kan
det vara virt att forsdka formalisera denna kontakt. Ett formaliserat avtal
kan vara ett sitt for er att forsdkra er om att de gor sitt yttersta for att remit-
tera deltagare till er. Det kan ocksa vara ett sitt for remittenten att kinna
en trygghet i vart de anvisar deltagare.

Marknadsforing i media/ sociala media

Det kan vara bra att fors6ka na ut sa brett som maojligt for att fa deltagare
till insatsen. Att sprida information i traditionell eller social media kan ge
bade nya deltagare direkt, eller kontakt med vardnadshavare och andra som
i forlingningen kan leda till nya deltagare. Moves har under projekttiden
tagit fram en film som i tre kortversioner har anvénts for deltagarrekryte-
ring i sociala media.



Deltagarrekrytering (forfas)

Kontakt med psykiatrin

Manga mdéjliga deltagare har kontakt med varden, och da ofta inom vuxen-
psykiatrin. Genom kontakt med dessa instanser kan ni na deltagare som
inte finns inskrivna hos kommunen eller far nagon form av ekonomiskt
stdd, men som passar bra for insatsen.

Kontakt med ansvariga forvaltningschefer

Ofta sker kontakterna vid deltagarrekrytering pa handlaggarniva, men det
kan finnas ett virde i att lyfta kontakten till chefsniva, fér att gora samarbetet
mer formaliserat och atagandet fran deras sida storre. Detta géller inte minst
om ni ténker er en langsiktig insats 6ver flera terminer eller ar framat.

Kontakt med civilsamhallesaktorer

Det lokala féreningslivet som exempelvis idrottsforeningar, intresseorgani-
sationer eller trossamfund ska inte underskattas i arbetet med att rekrytera
deltagare. Foreningslivet nar ibland de deltagare som kanske inte aterfinns
hos myndigheter eller inom varden, men som tillh6r malgruppen. Dator-
spelsféreningar eller liknande kan hitta sa kallade hemmasittare som ar
svara att na pa andra sitt.

Kontakt med KAA

Varje kommun ar enligt skollagen skyldiga att erbjuda insatser fér unga
16-20 ar som inte genomfor eller har fullf6ljt gymnasiet. Detta kallas
Kommunernas aktivitetsansvar (KAA) och innebir att dessa unga ska fa
stod att i forsta hand aterga till studier. Da denna malgrupp kan innefattas i
malgruppen for er insats, kan det vara bra att etablera kontakt med KAAier
kommun. Exempelvis kan deltagare som fyller 20 ar och inte lingre omfattas
av KAA vara aktuella for er insats.

Tidig aterkoppling till anvisande handlaggare

En néra och kontinuerlig kontakt med anvisande handléiggare/ remittent ar
viktigt for att etablera ett bra och langvarigt samarbete. Sirskilt uppskattat
brukar en tidig aterkoppling av hur det gar for enskilda deltagare vara. Hand-
laggare som f6ljer deltagare med uppdateringar under hela insatsen kénner
sannolikt ett 6kat engagemang, och kommer férhoppningsvis i hogre grad att
anvisa nya deltagare till insatsen i framtiden.
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Forberedelsefasen (fas ett)

Forberedelsefasen (fas ett)

Forberedelsefasen &r den férsta av de tre faser som alla deltagare i projekt-
modellen genomgar. Det &r férberedelsefasen som forbereder deltagarna
bade for praktikfasen och for livet efter projektet. Upplégget pa denna fas
kan se olika ut, men gemensamt for de insatser som gors ar att personalen
arbetar bade individuellt och i grupp tillsammans med deltagarna, for att géra
dem tillrackligt trygga for att klara av att aka ivag till en ort langt hemifran.

Ramar

Forberedelsefasen pagar i 6-10 veckor hos hemorganisationen. Under
fasen gors aktiviteter bade i grupp och individuellt.

Syfte

Forberedelsefasen syftar till att forbereda deltagarna for praktiken samt
for arbete och studier och livet efter projektet.

Upplagg

Under férberedelsefasen bér bade individuella samtal och grupp-
traffar ske varje vecka. Mellan traffarna kan hemuppgifter ges eller
praktik goras.
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Metoder och innehdll
i forberedelsefasen

Ska finnas med under forberedelsefasen

bs

Gruppstod och gruppdynamik

Aktivt deltagande/eget ansvar

Hjalp att strukturera och prioritera tid och ataganden
Dagliga rutiner, tex. kost, somn och trining

CV och personligt brev

Kontakt med mottagande organisation
Konflikthantering

Forberedelser for framtiden
Arbetsmarknadskunskap & vigledning om studiemdgjligheter
Individanpassad coachning

Individuell handlingsplan

Vardagsekonomi & budget

Praktiska forberedelser infor praktiken

Jamstillhet, tillgdnglighet och icke-diskriminering
Riskanalys i grupp och individuellt

Kan finnas med under forberedelsefasen

Teambuildingaktiviteter
”Testresa” med 6vernattning
Psykolog- eller kuratortraffar
ACT- Acceptance and Commitment Training
Motiverande samtal

Sprakkurs infér utlandspraktik
Intervjuteknik

Branschspecifik kunskap
Studiebesok

Bli en representant for projektet
Deltaikurser

Supported Mobility
Praktikplats pa deltid
Normbrytande val i arbetslivet

Seminarier for omvarldsbevakning
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Forberedelsefasen (fas ett)

Ska finnas med under férberedelsefasen

Gruppstod och gruppdynamik

Det bor vara mycket fokus pa gruppen och gruppkénslan under férberedel-
sefasen, da det &r gruppen och gemenskapen som utgor deltagarnas trygg-
het under praktikresan. En grupp uppstar inte av sig sjélv, utan det beh6vs
ett aktivt arbete med att fa till gruppkinslan och samhorigheten. Detta kan
exempelvis goras med gemensamma aktiviteter, diskussioner eller 6vning-
ar. Att tidigt etablera en *vi”-kéansla gagnar utvecklingen for deltagarna och
deras kinsla av trygghet.

Aktivt deltagande/ eget ansvar

Deltagarnaiinsatsen bor tidigt goras till aktiva deltagare som lér sig att ta
ansvar for sitt beteende och for sin utveckling. Deltagare som sjélva far vara
med och paverka innehallet och ta eget ansvar, har ofta stérre mojlighet att
utvecklas dn deltagare som deltar passivt och endast matas med informa-
tion. Vissa delprojekt later deltagarna sjilva spela in en kort video med sig
sjilva eller skriva ett brev i borjan av sitt deltagande, som de i senare delar
av projektet kan ga tillbaka till for att se hur de har utvecklats.

Hjalp att strukturera och prioritera tid och ataganden

Ett problem som manga i malgruppen har ir att de har vint pa dygnet och
har svart att fa struktur i vardagen. Det gor att de riskerar att missa moten
och avtalade tider, vilket kan leda till att de upplevs som slarviga och non-
chalanta. Om deltagarna tidigt far hjalp med att strukturera och prioritera
sin vardag och sina ataganden kan det underlitta for dem att behalla struk-
turen dven efter sitt deltagande.

Dagliga rutiner, tex. kost, sémn och traning

Precis som punkten ovan, handlar denna punkt om struktur och om att
fokusera pa grundliggande behov som kost, somn och rorelse, for att delta-
garna ska kunna prestera och ma sa bra som mojligt. Manga deltagare har
bade fysisk och psykisk ohilsa vid projektstart, och kan behéva hjilp och
stdd for att hitta en balans mellan kost, sémn, tridning och att fa in sunda
vardagsrutiner.



CV och personligt brev

Det ér viktigt att sa tidigt som mojligt i projektet hjélpa deltagarna att skapa
eller uppdatera sitt CV och personliga brev. Att gora detta redan under f6r-
beredelsefasen uppmuntrar deltagarna att sjialva komma igang med att soka
arbete under projektets gang, 6kar chansen till en passande praktikplats,
samt ger dem den pedagogiska mojligheten att bygga vidare pa sitt CV och
personliga brev efter hemkomst fran praktikresan.

Kontakt med mottagande organisation

Bade personal och deltagare bor ha tit kontakt med den mottagande or-
ganisationen under férberedelsefasen, inte minst de sista veckorna. Del-
tagarna kan forslagsvis “traffa” mottagande personer via digitala moten,
bade individuellt och i grupp. Att fa ett ansikte pa vilka som kommer att ta
emot dem och fa maéjlighet att stélla fragor, skapar ofta en 6kad trygghet
infor resan. Deltagarna bor dven skicka sitt CV och ett personligt brev som
innehaller just deras behov av stod till mottagande organisation, for att fa
igang en bra matchningsprocess infoér praktiken.

Konflikthantering

Det dr bade oundvikligt och naturligt att konflikter av olika grad uppstar
under projektets gang, inte minst under praktikfasen, och det ar viktigt att
deltagarna far kinnedom om vilka verktyg som finns f6r att hantera dessa
konflikter och lira sig att ta ansvar for sig sjilva och for sina handlingar. Det
ir en del av den sociala kompetensen som tiden i Moves ska bidra till.

Forberedelser for framtiden

Forberedelser for framtiden &r ett allmént begrepp som syftar till att sa
tidigt som mojligt under férberedelsefasen borja forbereda deltagarna for
livet efter projektet. Det innebir att ni kan beh6va hjélpa deltagarna med
att sdtta i gang tankarna och fa dem att verkligen ta de steg som 4r n6dvin-
diga for framtiden. Redan nu bor ni exempelvis hjilpa deltagare som vet att
de vill studera att ansoka till studier till kommande termin. Aven oro och
farhagor for framtiden bor lyftas upp och hanteras.



Forberedelsefasen (fas ett)

Arbetsmarknadskunskap och vagledning om studiemdéjligheter

Manga unga som star langt ifran arbetsmarknaden har begransad kunskap
om vilka jobbmdjligheter som finns, och vilken utbildning som kan behovas
for att na dit. For att deltagarna sa tidigt som mojligt i projektet ska gora ett
overvigt och informerat viagval, krivs det att arbetsmarknadskunskap och
vigledning om studiemojligheter sitts in tidigt. Denna kunskap kan exem-
pelvis ges i grupp i form av studiebesok eller forelasningar, eller individuellt
med hjilp av sa kallade jobbkort som innehaller bilder pa olika yrken och
arbetsomraden.

Individanpassad coachning

Samtidigt som det under forberedelsefasen ir viktigt att fokusera pa gruppen
och gruppdynamiken, behdvs tid for individanpassad coachning och vig-
ledning. Liksom under foregaende punkt, ar det viktigt att deltagarna far
information och kunskap sa att de under stéd och handledning ska kunna
gora vilinformerade val infor sin framtida yrkesbana.

Individuell handlingsplan

Som ett led i den individanpassade coachningen ska deltagaren med hjilp
av handledning ta fram en individuell handlingsplan som ska ligga till grund
for individens arbete for att na sina drémmar och mal. Handlingsplanen ska
innehalla bade mal och delmal, liksom vad individen beh6ver gora for att
uppna dessa. Handlingsplanen ska sedan f6ljas upp och vid behov revideras
under fas tre.

Vardagsekonomi och budget

Manga deltagare i Moves har inte tidigare behovt ta ansvar for sin ekonomi
eller gora en budget, och kan darfér beh6va stod och hjilp med detta. For-
kunskaperna och erfarenheten mellan deltagarna kan variera stort inom
detta omrade, men det dr viktigt att de som behover far grundliggande
information och stod for att kunna klara sin ekonomi.



Praktiska forberedelser infor praktiken

Forutom att forbereda deltagarna pa framtiden, ir en viktig del av forbere-
delsefasen att férbereda deltagarna pa att aka ivig langt bort, bo tillsammans
med andra, laga mat, tvitta klader, ta sig till en arbetsplats, hantera problem
och motgangar som kan uppsta, samt lara sig mer om praktikorten. Allt
detta gors med fordel i grupp, for att 6ka gruppkénslan och ge alla samma
information.

Jamstallhet, tillganglighet och icke-diskriminering

I projektmodellen ir de horisontella principerna en central del som ska
genomsyra hela projektet. I arbetet med de horisontella principerna ingar ett
larande for deltagarna om jamstéllhet, tillgdnglighet och icke-diskriminering,.
Under jamstélldhet bor konsnormer och kénsstereotyper pa arbetsmarkna-
den ing4, liksom diskussion kring I6ner och bemétande. Fragor om icke-dis-
kriminering ska involvera kunskap om de sju diskrimineringsgrunderna,
information om hur nagon som kint sig krankt eller diskriminerad pa en
arbetsplats kan agera och fa hjilp, samt grundléggande respekt fér varandra.

Riskanalys i grupp och individuellt

En riskanalys som paborjas under forberedelsefasen for att deltagarna ska
vara sa forberedda som mojligt pa oférutsedda hindelser under praktikfa-
sen, ir ett bra sétt att hjdlpa deltagarna att hantera sin oro och ridsla infér
praktikresan. Det dr ocksa ett bra sitt att géra deltagarna medvetna om vad
de sjdlva kan behova gora for att forhindra eventuella ovilkomna hindelser
och situationer.



Forberedelsefasen (fas ett)

Kan finnas med under forberedelsefasen

Teambuilding-aktiviteter

Satsa girna pa olika typer av teambuilding-aktiviteter tidigt under férbere-
delsefasen, for att fa till gruppkénslan och kinslan av samhorighet. Exempel
pa aktiviteter kan vara skattjakter, tipspromenader, utflykter, grupparbeten
eller gemensam matlagning.

"Testresa” med Overnattning

En resa till ndgot nirbeléget resmal som gar att aka till tillsammans kan vara
ett sétt att fa ihop gruppen och fa deltagarna att ldra kinna varandra. Det kan
ocksa vara ett sitt for deltagarna att fa planera infor och kiinna hur det kiinns
att sova borta och bo tillsammans, och pa sa sitt forbereda sig infor praktikre-
san. En testresa kan med fordel innehalla flera teambuilding-aktiviteter.

Psykolog- eller kuratortraffar

Manga deltagare mar daligt psykiskt, eller dr osékra i sig sjdlva. Egen tid med
en psykolog eller kurator kan gynna deras utveckling och hjilpa dem att
anfortro sig at nagon vuxen. Psykolog- eller kuratortriffar i grupp kan ocksa
vara ett alternativ som dven kan hjéilpa projektpersonalen att fa en bittre
forstaelse for deltagarnas maende.

ACT- Acceptance and Commitment Training

ACT handlar om att ta reda pa vad som ir viktigt i livet och ta steg i den rikt-
ningen, samtidigt som man trinar pa att bittre hantera livets mojligheter,
pafrestningar och utmaningar. ACT kan innebéra évningar i mindfulness
och acceptans i kombination med beteendeférindringar. ACT kan vara
hjalpsamt for att hantera stress eller stressande tankar’. ACT som metod
kan vara effektiv for att arbeta med deltagare som genomgar en insats inom
ungas mobilitet.

Not. 1~ Las mer om ACT har: https:.//livskompass.se/act/vad-ar-act
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Motiverande samtal

Motiverande samtal som metod ir en specifik samtalsmetod och ett forhall-
ningssétt med syfte att uppna 6kad motivation till beteendeforandring. I mo-
tiverande samtal har samtalsledaren ett forhallningssétt som ser till indivi-
dens behov av att bli hord, sedd, forstadd, accepterad och respekterad. Vidare
forsoker samtalsledaren vara empatisk, respektfull och icke-moraliserande?.

Sprakkurs infor utlandspraktik

Infor utlandspraktik kan det vara bra att ge deltagarna en baskurs i det lokala
spraket. Om de kdnner sig osikra pa engelska kan det vara bra att triana det
infor avresa, men dven enkla fraser av det lokala spraket kan med fordel liras
ut och uppmuntras. Inte minst fér att det kan 6ka deltagarnas sjalviortroende
om de lir sig att forsta eller till och med prata enkla ord och fraser.

Intervjuteknik

Utover hjialp med CV och personligt brev som ska erbjudas deltagarna ar det
dven bra att erbjuda stdd och tréning infor arbetsintervjuer. Det kan exem-
pelvis genomforas med hjilp av rollspel dér deltagare far trina med varandra.

Branschspecifik kunskap

Kunskapen hos deltagare om olika branscher &r ofta dalig, och det ar déarfor
viktigt att vidga deltagarnas kinnedom och kunskap om vilka branscher
som finns och vad de innebir. Utover “Arbetsmarknadskunskap och vag-
ledning om studiemaojligheter” som ska finnas med i forberedelsefasen,
kan branschspecifik kunskap innebira att en deltagare far prova pa en viss
bransch genom exempelvis korttidspraktik eller liknande, eller fa delta i
studiebesok eller méten med personer som arbetar i en viss bransch.

Not. 2  https://sv.wikipedia.org/wiki/Motiverande samtal
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Forberedelsefasen (fas ett)

Studiebesok

Studiebesok kan med fordel inga som en metod for att ge deltagarna en
okad forstaelse och inblick i arbetsmarknad och studier. Studiebesok kan
goras bade pa olika typer av arbetsplatser, folkhdgskolor, vuxenskolor eller
pa bibliotek, kommunkontor, myndigheter eller andra platser som kan vara
avintresse for deltagarna. Studiebesok kan genomforas antingen med hela
gruppen, i mindre grupper eller individuellt.

Bli en representant for projektet

Deltagarna har stor mojlighet att informellt sprida information om insat-
sen till sin omgivning redan under forberedelsefasen, vilket i sin tur kan
leda till 6kad kinnedom hos allménheten och i férlingningen fler deltagare.
Deltagarna bor darfér uppmuntras att agera goda representanter under
hela projekttiden.

Delta i kurser

I man av tid kan deltagarna delta i nagon form av kurs samtidigt som de
deltar i projektet. Det kan exempelvis vara en kreativ kurs eller nagot annat
som kan vara av intresse for deltagaren. Det kan fylla funktionen att bidra
till att skapa en meningsfull fritid.

Supported Mobility

Supported Mobility dr utvecklad av Stiftelsen Activa under tidigare projekt
och kan anviandas som metod for likande projekt i framtiden. Metoden
genomsyras av att deltagarna sjilva ska ta ansvar for att ga till sitt arbete,
komma pa triffarna, vara goda ambassadérer och sjilva styra sin process,
med hjélp av stod och uppfoljning.?

Praktikplats pa deltid

For att deltagare sa tidigt som mojligt ska fa prova pa ett visst yrke eller
bransch, kan de med fordel fa gora praktik pa deltid under forberedelsefasen.
Da kan ocksa steget for att aka pa praktikresan kinnas kortare, och deltaga-
ren kan ibland komma tillbaka till denna praktikplats efter projektresan.

Not. 3 https://www.s-activa.se/wp-content/uploads/2018/11/Supported-Mobility2018.pdf
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Normbrytande val i arbetslivet

Det ér litt att deltagarna véljer yrkesbana utifran sina egna forildrars yrken
eller utifran det omgivningen tycks forvinta sig avdem. Arbeta darfor gér-
na med normkritik och uppmuntra deltagare till andra vigval &n de tradi-
tionella, om deltagarna ar osékra 6ver vad de vill gora i framtiden. Sjalvklart
ska detta dock goras utan att doma om deltagarna hellre viljer exempelvis
konsstereotypa vigval.

Seminarier féor omvarldsbevakning

Om mdjlighet finns, erbjud girna deltagarna seminarier med aktuella teman
eller imnen som kan vara anviandbara eller intressanta for dem, &ven om
seminarierna inte nodvéindigtvis har direkt koppling till deltagandet. Sadana
seminarier kan gora deltagarna mer medvetna om vad som hénder i sam-
hillet, samt viicka nya intressen och kan hallas antingen digitalt eller fysiskt.
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Praktikfasen (fas tva)

Praktikfasen (fas tva)

Praktikfasen ar den andra av de tre faser som alla deltagare i projektmodellen
genomgar. Det &r under praktikfasen som deltagarna pa allvar stélls infér nya
utmaningar och vaxer som personer. Det &r ocksa under praktikfasen de far
arbetslivserfarenhet och far majlighet att utveckla sin sjalvstandighet. Upp-
|agget pa praktikfasen kan se olika ut, men gemensamt &r att deltagarna aker
i grupp till en annan ort i Sverige eller utomlands dar alla tilldelas en praktik-
plats och boende. Boende och praktikplats ordnas av en mottagande organi-
sation som hemorganisationen samverkar med, och som det har upprattats
ett avtal tillsammans med. Det &r viktigt att tdnka pa att de deltagare som
vill studera terminen efter projektet, behdver anstka om en studieplats under
praktikfasen eller till och med tidigare. De kan behdva stéd och hjalp med
detta antingen av mottagande organisation eller av hemorganisationen.

Ramar

Praktikfasen pagar i 5-8 veckor. Praktikperioden kan genomféras inom
Sverige eller utomlands.

Syfte

Syftet med praktiken &r att deltagaren ska fa relevant arbetslivserfarenhet
utifran intresse, samt majlighet att utvecklas och ta eget ansvar.

Upplagg
Deltagaren gor praktik pa del- eller heltid pa en arbetsplats pa en ort
langt hemifran. Praktiken sker under handledning och med relevant stéd.
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( Fas 2

Metoder och innehall A\ Yy
i praktikfasen

Ska finnas med under praktikfasen

* Praktikplats utifran individens intresse

* Kontakt med och st6d fran hemorganisationen

* Stimulerande praktikplats

* Arrangerat boende

* Handledning pa praktikplatsen

* Arbetstid efter deltagarens forutsiattningar

* Hjélp till en meningsfull fritid och aterhdmtning

* Mojlighet att ta eget ansvar i vardagen

* Eget ansvar for daglig transport till och fran praktikplatsen
+ Tydliga regler kring uppférande, alkohol och droger

* Stod fran mottagande organisation

Kan finnas med under praktikfasen

* Nagon fran hemorganisationen f6ljer med och/eller besoker deltagaren
* StudiebesOk pa andra deltagares arbetsplatser

* Mote med andra unga fran praktikorten om mojligt

+ Eget ansvar for matlagning och stadning

* Sprakkurs vid utlandspraktik

» Jourtelefon
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Praktikfasen (fas tva)

Ska finnas med under praktikfasen

Praktikplats utifran individens intresse

Det ar viktigt att i mojligaste man forsoka tillgodose deltagarnas intresse
vid val av praktikplats. Detta &r inte alltid m&jligt, men om andra alternativ
behover hittas, ska det ske i dialog med deltagarna, sa att de kan vara med
och paverka valet. Det dr ocksa viktigt att praktikplatserna ér vl forberedda,
har en handledare och kan tillgodose eventuella sirskilda behov.

Kontakt med och stéd fran hemorganisationen

Under de veckor som deltagarna befinner sig pa praktikorten, bor det finnas
en kontinuerlig kontakt med personal pa hemorganisationen, dven om det
huvudsakliga stédet pa vardagsbasis bor ske med personal pa den mottagande
organisationen. Kontakt med hemorganisationen kan exempelvis ske via
telefon, sms, digitala moten eller besok av projektpersonal pa praktikorten.

Stimulerande praktikplats

Det ar viktigt att deltagarna ges visst ansvar och far mojlighet att under
handledning prova pa stimulerande arbetsuppgifter. Det dr ofta nir delta-
garna ges stimulerande och viktiga arbetsuppgifter och kinner sig delaktiga
i arbetslaget som sjilvfortroendet vixer och deltagarna utvecklas som mest.

Arrangerat boende

Boendet under praktikperioden kan vara viktigare 4n man tror. Ett daligt bo-
ende kan skapa irritation, konflikt och missimja i gruppen och kan bidra till
okad hemlédngtan. Ett bra boende ska ge mdjlighet till avkoppling, matlagning
och social kontakt. Boendet kan exempelvis besta av delad ldgenhet, delat
hus, vandrarhem, virdfamilj eller studentrum. Beroende pa budget och del-
tagarnas sérskilda behov kan deltagare dela rum eller fa varsitt. Om deltagare
bor tillsammans med andra bor de vara vil férberedda pa det.

Handledning pa praktikplatsen

Handledningen pa praktikplatsen &r viktig for att deltagarna ska kiinna sig
vilkomna och snabbt komma in i den sociala gemenskapen. Darfor ar det
extrabra med handledare som har erfarenhet av praktikanter eller anstillda
med sirskilda behov eller forutsittningar. Om handledning och stod ges
fran borjan minskar ocksa risken att deltagarna hoppar av eller slutar komma
till sina praktikplatser.
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Arbetstid efter deltagarens forutsattningar

Deltagare har olika bakgrund och férutsiattningar med sig in i projektet,
darfor behover arbetstid anpassas individuellt. Nagra kanske aldrig har jobbat,
men vill fa en chans att genom projektet fa referenser som intygar att man
Klarar av att arbeta heltid, andra behéver bérja pa deltid med mojlighet att
trappa upp om allt gar bra.

Hjalp till en meningsfull fritid och aterhamtning

De flesta deltagare behover aterhamtning och vila pa kvéllar och helger under
praktikfasen, men for mycket oplanerad fritid kan ocksa leda till daliga
vanor eller att gamla monster upprepas. Darfor beh6ver den mottagande
organisationen arrangera en del fritidsaktiviteter, som exempelvis mojlig-
heten att uppticka praktikorten tillsammans, gruppaktiviteter inomhus
eller utomhus, gemensamma middagar, hjilp till fysisk aktivitet och traning
eller tips och rad for att utforska praktikortens utbud pa egen hand.

Majlighet att ta eget ansvar i vardagen

En stor del av deltagarnas utveckling i Moves sker under praktikfasen, och
det ar darfor viktigt att gora sa mycket som maojligt av tiden och mojlighe-
terna. Deltagarna har under forberedelsefasen stirkts i att ta ansvar for
fungerande vardagsrutiner, vilket ar en viktig forutsiattning fér en fram-
gangsrik praktikperiod. Eget ansvar i vardagen kan exempelvis innebira
ansvar for att handla, laga mat, stdda, diska, passa tider, skéta sin ekonomi,
och att ga upp eller ga och liagga sig i tid.

Eget ansvar for daglig transport till och fran praktikplatsen

Ilikhet med punkten ovan behéver deltagarna lira sig att ta ansvar dven
for att ta sig till och fran praktikplatsen. Det kan vara liatt for vissa men
svarare for andra, och det beror ocksa pa avstand och transportmedel.
Om deltagarna dr osédkra kan det vara bra om nagon i personalen hos den
mottagande organisationen féljer med deltagarna till praktikplatsen
forsta dagen, sirskilt om transporten inkluderar byten av buss eller andra
kollektiva fairdmedel.
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Praktikfasen (fas tva)

Tydliga regler kring uppférande, alkohol och droger

Det ér viktigt att under féorberedelsefasen ga igenom vilka regler som ska
gilla under praktikfasen, sa att alla ar inforstadda med det. Moves har
exempelvis tagit fram bade en alkohol- och drogpolicy och ett dokument
med riktlinjer for deltagare, for att det ska vara tydligt for deltagarna vad
som krivs avdem under deras deltagande. Moves har haft nolltolerans mot
narkotika under hela projektet.

Stod fran mottagande organisation

Eftersom deltagarna befinner sig 1angt hemifran under praktikresan,

ar det viktigt att de far det stod som de behover pa praktikorten for att
kidnna sig trygga. Kontakten mellan deltagare och personal pa mottagande
organisation bor redan ha etablerats under forberedelsefasen, for att gora
det lattare for deltagare att vilja vinda sig till mottagande organisation for
hjilp eller stod.

Kan finnas med under praktikfasen

Nagon fran hemorganisationen féljer med och/eller
besoker deltagaren

Moves delprojekt har gjort olika nir det kommer till att f6lja med deltagarna
paresan till och fran praktikorten, och det finns férdelar och nackdelar med
bada. Vissa foljer med deltagarna for att ge 6kad trygghet, och stannar pa
praktikorten i nagra dagar eller langre for att se till att de kommer till ritta.
Andra ger deltagarna mer eget ansvar och later dem klara resan till praktik-
platsen tillsammans, utan personal. Ofta kan de istéllet fa besok av hem-
organisationens personal nagon gang under praktikperioden. Varje orga-
nisation som arbetar med modellen beho6ver préva sig fram fér att komma
fram till vilken metod som passar just dem.

Studiebesok pa andra deltagares arbetsplatser

For att fa en 6kad forstaelse for vilka andra typer av arbetsplatser det finns
och fér att fa en 6kad inblick i de andra deltagarnas vardag, kan det vara
intressant for deltagarna att besoka varandras praktikplatser. Det ger ocksa
deltagarna en mojlighet att kiinna stolthet genom att fa visa upp sin arbets-
plats med chef och kollegor for de andra i gruppen.
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Mote med andra unga fran praktikorten om majligt

Under praktikfasen bor tillfillen till social interaktion med andra upp-
muntras. Om mottagande organisation har kontakt med andra unga som
bor pa praktikorten, kan det vara en mojlighet att lata dem tréffa deltagarna
och fa en 6kad inblick i vad som finns att gora pa orten.

Eget ansvar for matlagning och stadning

Som en del av att deltagarna ska 6ka sin sjilvstindighet och sjalvkinsla

ar det bra att ge dem eget ansvar tidigt. Att forbereda deltagarna val infor
praktikfasen, for att turas om och gora upp scheman for matlagning, disk
och stidning, ldgger grunden for farre konflikter och mindre friktion. Det
okar ocksa trivseln i gruppen. Om detta inte fungerar bor mottagande orga-
nisation sa snabbt som mojligt agera for att prata med deltagarna och 16sa
problemen innan de eskalerar.

Sprakkurs under utlandspraktiken

Under utlandspraktik kan det vara roligt for deltagarna att fa en liten intro-

duktion i det lokala spraket. I vissa fall kan den mottagande organisationen

hjélpa till att anordna det. En enklare sprakkurs kan hjdlpa deltagarna att fa
okat sjilvfortroende och fa en mojlighet att komma lite ndrmare den lokala

kulturen och samhaéllet under sin praktikresa.

Jourtelefon

Delprojekten i Moves har gjort lite olika vad giller tillgangligheten under
praktikfasen. Vissa delprojekt och mottagande organisationer har sett till
sa att det finns nagon i personalen som ér tillgdnglig dygnet runt. De turas
da om att ha jour dit deltagarna kan vinda sig om det uppstar en kris eller
om de av nagon anledning beh6ver stod under obekviama tider. Andra del-
projekt begriansar mojligheten att na personal under kvillar och helger. Det
finns inget som &r ritt eller fel, sa linge deltagarna vet vad som giller och
kénner sig trygga med det.
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Framtidsfasen (fas tre)

Framtidsfasen (fas tre)

Framtidsfasen &r den sista av de tre faser som alla deltagare i Moves genom-
gar. Denna fas kallas dven "uppféljningsfasen” eller "coach-out-fasen”. Det
ar under framtidsfasen som deltagarna ska omséatta de fardigheter de fatt
under de tidigare tva faserna i projektet, och férstka ga vidare till arbete
eller studier. Upplagget under framtidsfasen kan se olika ut, men de flesta
delprojekt i Moves har arbetat mer individuellt med varje deltagare under
framtidsfasen &n under de tva tidigare faserna. Mycket fokus &r pa nasta
steg och pa tiden efter projektet, och deltagarna behdver ofta mycket stéd
for att inte riskera att falla tillbaka i gamla ménster eller vanor.

Ramar

Framtidsfasen pagar i 2-10 veckor. Framtidsfasen genomférs
hos hemorganisationen.

Syfte
Framtidsfasen syftar till att forbereda deltagarna for arbete och studier
och till ett sjalvstandigt liv efter projektet.

Upplagg

Under framtidsfasen &r fokus framst pa individen och dess néasta
steg, men det ar aven viktigt med traffar i grupp for att utvardera,
avsluta i grupp och delge sina nasta steg for de 6vriga i gruppen.
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/ Fas 3

Metoder och innehall ~
i framtidsfasen

Ska finnas med under framtidsfasen

* Individuell coachning/vigledning

* Stod att reflektera 6ver det egna larandet

* Skriftlig och/eller muntlig praktikrapport

* Uppdatering av CV och hjilp att soka studier eller arbete

* Individuell handlingsplan med mal och delmaél

* Hjilp med nya tankemonster och stegforflyttning

* Grupptraffar

* Flexibilitet for dem som gar till arbete eller studier i forvig
* Tydligt avslut med deltagarintyg

+ Utvéardering

Kan finnas med under framtidsfasen

+ Aterkoppling farhigor och oro frin férberedelsefasen

+ Forlangt stod for deltagare som har en plan vidare

* Uppmuntra fritidsaktiviteter

+ Mojliga végar till forsorjning

* Motiverande samtal

* Trepartsmote med deltagare och remittent

* Ambassadorskap — deltagarna sprider information om projektet

* Studiebesok och seminarier
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Framtidsfasen (fas tre)

Ska finnas med under framtidsfasen

Individuell coachning/ vagledning

Under framtidsfasen ska fokus ligga pa deltagarnas nésta steg, och for att
na dit behovs individuell vigledning och coachning som hjilper dem att ta
rétt beslut for att na dit de vill. Om deltagarna vill studera men inte redan
ansokt om en studieplats kan det exempelvis vara viktigt att informera om
alternativa studievagar, reservplatser, sen intagning till vissa studiemojlig-
heter etc.

Stod att reflektera 6ver det egna larandet

Deltagarna mirker inte alltid sjdlva hur mycket de har utvecklats under
praktikfasen, och dérfor kan det vara bra att paminna dem om det. Under
framtidsfasen kan deltagarna exempelvis fa hjilp att blicka tillbaka pa det
brev, film eller liknande de gjorde i borjan av projektet, for att se hur de
faktiskt har fordndrats och utvecklats. Ett annat sétt att reflektera 6ver det
egna larandet kan vara att i grupp dgna tid till att prata om vad de har varit
med om under praktikresan, vad som gick bra och vad som gick mindre bra,
och vad de har lart sig av det.

Skriftlig och/ eller muntlig praktikrapport

Varje deltagare bor skriva en rapport om praktikperioden, som en del i
processen att reflektera 6ver sina upplevelser och sitt larande. For att
hjilpa de deltagare som har svart att uttrycka sig skriftligt kan en mall
med fragor som ska besvaras vara ett bra alternativ. Det kan dven vara bra
att deltagarna sitter ned tillsammans och skriver sina rapporter, s att de
kan stodja varandra. En muntlig praktikrapport kan fungera istéllet for
eller som komplement till en skriftlig rapport. Det innebér att deltagarna
haller en presentation for varandra eller for externa personer om sina
upplevelser, girna med st6d av foton fran praktikresan.

Uppdatering av CV och hjalp att sdka studier eller arbete

Nir deltagarna kommer hem kan de beh6va mycket stod med att ga vidare
till nésta steg. Darfor dr det bra att sérskilt fokusera pa att hjialpa deltagarna
att uppdatera sitt CV med de nya erfarenheterna och fardigheterna fran
projektet, stotta dem i sitt jobbs6kande och hjélpa till med ansékningar till
studier. Observera att deadline for studier ofta sker under praktikfasen, och
att deltagaren diarfor kan behéva hjalp med detta redan tidigare.
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Individuell handlingsplan med mal och delmal

Handlingsplanen som paborjas under férberedelsefasen foljs upp och
uppdateras under framtidsfasen. Deltagarnas framtidsplaner och mal kan
ha dndrats under praktikperioden, och det ar viktigt att tillsammans med
deltagarna ga igenom planen individuellt, sa att de kinner trygghet i vilket
som ir nésta steg for just dem for att kunna na sina delmal och mal.

Hjalp med nya tankemonster och stegforflyttning

De nya erfarenheter och det sjalvfortroende som deltagarna har fatt under
praktikresan behover tas tillvara och deltagarna kan behova hjilp med att
forsta hur de har utvecklats. Ofta nir deltagarna kommer tillbaka till gamla
rutiner, tidigare bostad och samma umgingeskrets eller familj, ar det 1att
hént att de faller tillbaka till gamla vanor. Genom samtal och stéd av bade
personalen och resten av gruppen kan deltagarna stottas i att bryta dessa
monster och fa hjdlp med att dndra tankar eller beteenden.

Grupptraffar

Trots att det oftast 4r mer individuellt fokus under denna fas &n under tidi-
gare tva faser, dr grupptriffarna fortfarande viktiga. Stodet fran gruppen
liksom kinslan av att dela minnen tillsammans kan vara sirskilt viktiga
under denna fas nir deltagarna snart ska limna varandra och projektet.
Grupptriffarna kan exempelvis besta av gemensamma évningar for att
skriva CV, trdna pa jobbintervjuer, sociala aktiviteter tillsammans eller
prata om framtiden.

Flexibilitet for dem som gar till arbete eller studier i forvag

Oftast sitts ett slutdatum for deltagarna, och generellt dr det detta datum
som giller. Dock ska det finnas mojlighet for deltagare att avsluta tidigare for
att borja arbeta eller studera, eller ga till ndgon annan insats som pabérjas
innan deras deltagande &r avslutat. Det kan ocksa finnas majlighet for de
som behover, att fa stanna kvar i projektet under en 6vergangsperiod. Se
punkten "Forlangt stod for deltagare som har en plan vidare” nedan som
kan tilldimpas vid behov.
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Framtidsfasen (fas tre)

Tydligt avslut med deltagarintyg

Ett tydligt avslut da deltagarintyg delas ut ir viktigt for att markera att
projektet ir slut och att nista fas tar vid. Aven om vissa, i enlighet med
foregaende punkt, stannar kvar och far fortsatt stod av er personal under en
overgangsfas, kommer de flesta deltagare att avsluta tillsammans, och det
bor markeras tydligt med exempelvis en ceremoni da intyg delas ut. Det kan
betyda mycket fér gruppdynamiken att alla deltagare far en chans att séga
hej da till varandra.

Utvérdering

Alla deltagare ska géra nagon form av utvirdering av sitt deltagande i pro-
jektet. Det kan vara muntligt, skriftligt eller bade och. Utvirderingen kan
anviandas bade for att fanga upp de enskilda deltagarnas upplevelser och for
att hjilpa personalen att forbéttra innehall och upplégg till ndsta omgang
deltagare. Utvirderingsfragorna kan vara allménna eller specifika och kan
besta av bade fritextfragor och kryssrutor.

Kan finnas med under framtidsfasen

Aterkoppling farhagor och oro fran forberedelsefasen

De farhagor och den oro som deltagarna gav uttryck for under fas ett bor
aterknytas till, for att se om deltagarna kdnner sig tryggare i sig sjidlva och
mer hoppfulla infoér framtiden. Det kan exempelvis goras genom att, som
under punkten ”Stod att reflektera 6ver det egna lirandet” aterknyta till
deltagares brev, video eller gruppdiskussion fran féorberedelsefasen. Kanske
har nya farhagor och oro uppstatt som de ocksa bor prata om.

Forlangt stod for deltagare som har en plan vidare

Vissa deltagare kan tillatas vara kvar i projektet medan de invéntar start av
nista steg, for att de ska fa stod och stottning sa att nésta steg verkligen blir
av. Nista steg kan i det har fallet exempelvis vara ett arbete som startar ett
par manader senare, ett feriejobb, antagning till studier eller liknande. Del-
tagarna ska kinna att de har en trygghet i personalen fram till startdatum
for sitt nésta steg.
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Uppmuntra fritidsaktiviteter

Att uppmuntra deltagare att fortsitta med nagon fritidsaktivitet de dgnat
sig at under praktikperioden eller att engagera sig i ndgon férening kan
vara ett bra sitt att fa deltagarna att fortsitta att vara aktiva och skapa ett
nitverk pa hemorten. Det kan ocksa vara bra att uppmuntra deltagarna att
exempelvis fortsitta att laga mat ibland &ven om de bor hemma hos férildrar,
att ta korkort eller pa annat sétt forsoka halla kvar vid den sjilvstindighet
de uppnatt under praktikfasen.

Maojliga vagar till férsorjning

Beroende pa vad deltagarnas nista steg forvintas bli, kan det vara bra att

i grupp eller individuellt hjalpa deltagarna att Iigga upp en plan for sin
ekonomi och mojliga vagar till forsorjning. Om deltagarna exempelvis ska
soka arbete, fortsitta praktisera eller studera kan det behévas nagon typ av
bidrag eller stod som deltagarna kan beh6va hjilp med att ansoka eller fa
information om.

Motiverande samtal

Se punkten "Motiverande samtal” under férberedelsefasen. Denna typ

av samtal kan vara en bra metod for att fanga upp deltagarnas behov och
tankar dven under framtidsfasen, sa att de fortséitter att halla motivationen
uppe for nésta steg, utan att falla tillbaka i gamla spar.

Trepartsmote med deltagare och remittent

De deltagare som har remitterats fran nagon kommun, myndighet eller
psykiatrin bor ha ett trepartsmote tillsammans med remittent och projekt-
personal, for att tillsammans diskutera nista steg. Ett sadant trepartssamtal
kan vara en viktig avslutning for att deltagaren kan kéinna att den har gatt
vidare, eller ett sitt for deltagaren att landa i trygga hinder i vintan pa
nista steg. De deltagare som inte har remitterats fran nagon instans kan
istdllet erbjudas trepartssamtal med fordldrar, med syfte att deltagarna ska
fa stottning av sin omgivning.
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Framtidsfasen (fas tre)

Ambassadorskap - deltagarna sprider information om projektet

Denna punkt paminner om punkten ”Bli en 'ambassador’ for projektet”
fran forberedelsefasen, men denna gang handlar det mer om att upp-
muntra deltagarna att sprida information om projektet efter att de avslutat
sitt deltagande. Fore detta deltagare som det gatt bra for kan delta i filmer,
konferenser, informationsméten etc., vilket kan underliatta mycket vid
rekrytering av nya deltagare. Deltagarna kan ocksa uppmuntras att sprida
sina erfarenheter till vinner och bekanta om de dr n6jda med sitt delta-
gande, for att pa sa sitt na ut till nya potentiella deltagare.

Studiebesok och seminarier

Precis som under de tidigare faserna ir det bra att anordna studiebesok och
seminarier vid arbetsplatser eller i studiemiljoer eller ordna seminarier
(online eller fysiskt) med foretag, folkh6gskolor eller andra aktorer, for att
vidga deltagarnas vyer och ge dem ytterligare tankar kring nista steg efter
projektet, om de inte redan har bestdmt sig.
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Avslutning

Det har metodstodet ar ténkt att anvandas av alla aktérer som planerar att
arbeta med projektmodellen for ungas mobilitet som anvénts inom Moves, och
som vill ha stéd i vilka metoder som behéver finnas med fér att modellen
ska fungera sa bra som mojligt. De olika metoderna i detta metodstdd har
tagits fram av SKR som projektagare tillsammans med Moves sex delprojekt
och Myndigheten fér ungdoms- och civilsamhéllesfragor. Delprojekten har pa
manga satt arbetat olika i tillampningen av modellen, men de metoder som
"ska" finnas med ar de metoder som alla sex delprojekt har enats om och
som alla anvént under projektets gang.
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