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Inledning

Att hitta nya och innovativa satt att utveckla framgangsrika vélfardslosningar
pa komplexa samhallsproblem pé &r en viktig uppgift for landets kommuner
och regioner. | den omvandling av samhallsstrukturer som vi befinner oss i
kan sociala foretag visa pa nya mojligheter, innovativa arbetsformer och 16s-
ningar i samhaéllet. Ett brett anslag, erkannande och en dppenhet infor nya
I6sningar behovs hos de kommuner och regioner som vill skapa utrymme
for denna potential.

| denna broschyr ges en kort introduktion till kommuners och regio-
ners samverkan med sociala féretag. For mer information hanvisar vi till
handboken Ny vidg till innovativa vilfédrdslosningar, vilken &r framtagen inom
ramen for ett projekt finansierat av Tillvéxtverket.

Stockholm i oktober 2020

Per-Arne Andersson Mattias Jansson
Direktor Direktéor

Avdelningen fér utbildning Avdelningen fér ekonomi
och arbetsmarknad och styrning

Sveriges Kommuner och Regioner
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Om sociala foretag

"Det rdder fortfarande en férhdllandevis lag kunskap om alla begrepp som flo-
rerar och det dr Idtt att vi pratar férbi varandra. Jag tror att det dr viktigt att vi
férenklar och pratar om socialt féretagande och dess nyttor och mdéjligheter pa
ett sdtt som kan skapa intuitiv férstaelse och en kidnsla av sammanhang, gdrna
med goda exempel hdmtade ur verkligheten.”

Mikael Kdllman, ndringslivsutvecklare Region Dalarna

Vad som &r sociala foretag &r inte helt 14tt att beddma. Vi har utgatt fran

Nationell strategi de tre kdnnetecken som &r formulerade i den nationella strategi for sociala

for sociala foretag B} )
foretag som regeringen antog 2018:

* Det ar foretag, oberoende av associationsform, dar den affdrsmassiga
verksamheten ar ett medel for att uppna ett eller flera specifika samhalls-
nyttiga mal, exempelvis minska utanférskap, forbattra klimatet och
miljon eller bidra till en tryggare livsmiljo.

* Foretagets resultat mats i relation till uppfyllelsen av de samhallsnyttiga
mal som angetts som dess syfte att uppna.

* Foretagets ekonomiska Gverskott aterinvesteras huvudsakligen i
verksamheten, alternativt investeras i ett nytt samhallsnyttigt projekt,
istallet for att primart tas ut som vinst genom avkastning till dgarna.’

Not. 1. https://www.regeringen.se/491b2f/contentassets/0f9a51b89db64c7490d310a9b05
deel19/2018 sociala-foretag.pdf.
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Sociala foretag baserar sin affarsverksamhet pa en eller flera samhélls-
utmaningar. De kanske verkar for att forbattra miljon, for att minska utan-
forskap och 6ka inkludering eller for att starka utvecklingen av en ort eller
plats. Manga sociala foretag ar dessutom arbetsintegrerande, vilket inne-
bar att de ger manniskor 6kade mojligheter att ndrma sig arbetsmarknaden,
till exempel genom arbetstréning.

| Sverige finns ingen sarskild lagstiftning som reglerar sociala foretag.
Det betyder att foretagen kan bedrivas i olika associationsformer och ha
skilda innehallsliga inriktningar.

FIGUR 1. Sociala foretag, samhéllsentreprenérskap och sociala innovationer

Samhallsentreprendrskap
(social entreprend

Socialt
foretagand

Social innovation
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sociala féret

Kélla: Tillvaxtverket, jamfér Nicholls 2018.

Sociala foretag baserar
sin affdrsverksamhet
paen eller flera
samhillsutmaningar.

Fér framgangsrik samhaéllsutveckling

5



6

LASTIPS!

Det finns ett stort antal
rapporter och bocker om
social innovation, samhélls-
entreprendrskap samt
sociala foretag. Nagra som
har en stark koppling till
kommunal och regional
verksamhet ar dessa:
* Innovationer i vilférden
- méjligheter och begrdns-
ningar skriven av Rolf
Ranning med flera.
* Veier til samarbeid
- Sociale entreprengrer
som samarbeidspartnere |
offentlig sektor - eksempler
og idéer, utgiven av det
norska Kommunal-
og moderniserings-
departemente.

Fér framgangsrik samhéllsutveckling

Fordelar for kommuner och regioner att samverka med sociala
foretag

"Eftersom sociala féretag dr en del av den ekonomiska tillvéixten, levererar hilso-
vard, erbjuder jobbmdjligheter for utsatta grupper, framjar cirkuldr ekonomi och
erbjuder en médngd andra tjdnster, dr de en del av I6sningen. Som beslutsfattare
kan vi - och bér vil - bidra till att de sociala féretagen far forutsdttningar att
utvecklas.”

Ulla Engelmann, enhetschef fér social ekonomi vid EU-kommissionen

Samverkan mellan kommun/region och sociala féretag kan ge innehallsliga
vinster, till exempel 6kad inkludering, 6kad delaktighet eller minskad klimat-
paverkan, allt beroende pa vilken samhéllsnytta som respektive socialt
foretag har som grundlaggande malsattning. Detta framgar tydligt av den
nationella strategin.

Genom att samverka med sociala foretag forvantas kommuner och regio-
ner uppna dessa vinster pa andra satt an om de genomfor aktiviteterna
pa egen hand. Med sitt samhallsnyttiga fokus kan sociala féretag bland
annat utfora tjanster som utvecklar den samhallsservice som kommuner
och regioner ansvarar for pd samma gang som de bidrar till att skapa en
ny arbetsmarknad fér dem som star allra ldngst ifran den ordinarie arbets-
marknaden.



| arbetet med skolans kompensatoriska uppdrag Tack vare bygdens sociala foretag
képer vi tjdnster fran de sociala foretagen till kan kommunen behalla samhallsviktiga

de elever som behover kompletterande insatser funktioner i hela kommunen.

for att na malen.

Jag fick lakarens information
dversatt till mitt hemsprak
tack vare en app som utvecklats
av ett socialt foretag.

Kommunen képer frakt

och transporter med miljévanlig e .
RiREnin S B et s oci et Kommunens miljépaverkan har minskat

tack vare samarbete med sociala foretag
kring kallsortering och atervinning.

Jag borjade arbetstréna hér i vintras.
Nu har jag fatt mitt livs forsta riktiga [6n.

De sociala féretagen ar en viktig pusselbit
i vart arbete med att skapa ett inkluderande
och delaktigt samhalle for alla.
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”Med sociala foretag
kan vilfardsbygget
och den svenska
modellen fortsitta
att utvecklas.”

Fér framgangsrik samhéllsutveckling

FIGUR 2. Varfor samverkan med sociala féretag

Nytt satt att ta
tillvara utvecklings-

Nytt satt att ta potential Nya aktorer
tillvara medborgares | i vdlfdrds-
engagemang \ / utmaningar
Varfér samverkan
med sociala
foretag

Nya vdgar till / \ Ny modell fér
samhandlingar och féretagande och méjlighet
vélfédrdsproduktion till ekonomisk tillviixt

"For oss har samverkan med sociala féretag till stor del handlat om att bidra till
en forbdttrad folkhdlsa. Vi vet alla hur viktigt det dr att ha ett arbete. Men de
sociala foretagen dr ocksa viktiga ur ett kompetensutvecklingsperspektiv och
ett inkluderingsperspektiv.”

Margareta Wandel, utvecklingsstrateg, Region Ostergétland

"Mdnga kommuner har svart att klara av sin budget. Statsbidragen har minskat
men pdlagorna har ékat. Verksamheten ska drivas med mindre medel. Féljden
blir en diskussion om att enbart genomféra lagstadgad verksamhet. Allt "lullull”
som har ett stort vdrde gdr bort eftersom kommunen inte har nagon méjlighet
att leverera mycket av det som inte dr lagstadgat. Da kan sociala féretag vara
en lésning. Med sociala féretag kan vdlfdrdsbygget och den svenska modellen
fortsdtta att utvecklas.”

Hans Traav, utvecklingschef Laxd kommun



Férankra fragan politiskt och pa tjanstemannaniva och bygg
en extern samverkansstruktur

"Jag vill skicka med till politiken att stdlla krav och sdtta mal. Da tror jag att vi
far en helt annan skjuts framat.”

Marie Emilsson, inképssamordnare Séderhamns kommun

1. For att kommunens eller regionens samverkan med sociala foretag
ska utvecklas ar en tydlig koppling till det politiska beslutsfattandet
en framgangsrik vag. Huvudpoangen &r att fragorna om sociala fore-
tag d& far en placering i den politiska strukturen och blir en del av
organisationens strategiska satsningar.

2. Kom 6verens om vem/vilka som ska ges det samordnande ansvaret
for kommunens/regionens samverkan med sociala féretag och hur
den/dem ska utfora sitt uppdrag.

3. Nar fragorna har fatt en hemvist politiskt och pa tjanstepersonsniva
ar det framgangsrikt om kommunen eller regionen formulerar en
strategi eller en policy for socialt foretagande.

4. Utveckla en extern samverkansstruktur, med syfte att sakerstalla en
langsiktig och konstruktiv dialog med sociala foretag. Andra aktorer
och intressenter bor delta, till exempel rddgivningsorganisationer
som Coompanion, Almi och Nyforetagarcentrum och privata foretag
som ar intresserade av att samverka med sociala féretag.

5. Planera for uppfdljning redan fran bérjan. Syftet ar forst och framst
att sdkerstélla att aktiviteterna genomfors. Syftet ar for det andra att
tydligt visa att frdgorna ar prioriterade vid sidan av 6vriga fragor och
blir ddrmed en central del i kommunens och regionens systematiska
kvalitetsarbete.

Fér framgangsrik samhaéllsutveckling
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Arbeta langsiktigt

Eftersom sociala foretag ofta &r nya behdver de hjalp att forsta vilka ut-
maningar de star infor och vilka behov de har. Flera sociala foretag arbetar
dessutom med personer som har olika typer av funktionsnedsattningar
som paverkar deras arbetsférmaga. Darfor ar startstréckorna, bade vad
galler utvecklingen av det sociala foretaget, men ocksa for anstallda och
deltagare i foretagen, ofta langre an for traditionella foretag. Det &r viktigt
att kommuner och regioner har ett |dngsiktigt dtagande och ger foretagen
och individerna tid att vaxa.

Finansiering och upphandling

Offentlig sektor &r - och kommer att vara - den huvudsakliga kunden for
manga sociala foretag. Det betyder emellertid inte att de sociala féretagen
ska finansieras med bidrag. Nar kommunen eller regionen har behov av
till exempel arbetstraningsplatser eller vill kbpa tjanster som bidrar till att
minska klimatpaverkan eller 6ka inkluderingen i samhallet, dér en férening
eller annan organisation kan erbjuda sadana tjanster, kan det bli fraga om
en upphandlingspliktig tjdnst. D& maste det regleras i ett avtal.

"Det finns en bild av att de hdr féretagen inte dr riktiga féretag. Men det dr helt
fel. De sociala féretagen verkar ocksd pa en marknad.”

Ronney Olsson, processledare Samordningsférbundet Finsam Gdvleborg

Offentlig sektor ar -
och kommer att vara
— den huvudsakliga
kunden féor manga
sociala foretag.

Vi
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Saknas ett faststéallt
styrdokument finns
det en risk for att
upphandlingen blir en
enstaka hindelse eller
leder i fel riktning.

12 Fér framgangsrik samhéllsutveckling

FIGUR 3. Finansieringsméjligheter

Eftersom det ror sig om en upphandlingspliktig tjanst handlar det inte om
bidrag utan om en affdrsuppgorelse som maste regleras i ett avtal.

1. Finns det en marknad maste tjansten konkurrensutsattas
via offentlig upphandling

Direkt- Tvé olika former Upphandling av
upphandling av reserverad valfardstjanster
upphandling
/ AN
1. Social och 2. Vissa vélfards-
yrkesmassig tjanster for vissa
integration organisationer

2. Saknas en marknad kan man uppratta ett idéburet offentligt
partnerskap, IOP. Ett IOP &r varken ett bidrag eller en upphandling
och kan anvandas nar det enbart finns en leverantor.

For att kommunens eller regionens upphandlingar gentemot sociala fore-
tag ska bli framgangsrika och bidra till en strategisk utveckling av innova-
tiva och framgangsrika valfardslésningar ar det viktigt att upphandling-
arna vilar pa de grundlaggande styrdokument och handlingsplaner som
uppréattats i kommunen eller regionen. Saknas ett faststéllt styrdokument
finns det en risk for att upphandlingen blir en enstaka handelse eller leder

i felaktig riktning.



En annan nyckelfaktor till framgangsrika upphandlingar ar forkunskapen
om de sociala foretagen, vilka deras affarsomrdden ar samt vilka varor
och tjanster de séljer. Om kommuner eller regioner inte har denna for-
kunskap kan det bli svart att genomféra en bra upphandling. De sociala
foretagen kanske inte ens ar intresserade av att delta i upphandling? Att
skaffa sig sadan kunskap ar en viktig del av de upphandlingsférberedelser
som maste goras.

LOKALT EXEMPEL - Upphandlingscenter

Genom att etablera en gemensam upphandlingsorganisation fér sju kommuner i Dalarna har
tio reserverade upphandlingar genomférts under de senaste aren. | samtliga dessa fall verkar
storre och mindre sociala féretag som leverantérer. Kommunerna som deltar i upphandlings-
samarbetet har en gemensam upphandlingspolicy. Policyn innehéller riktlinjer som kompletterar
lagen om offentlig upphandling och ska tilldmpas vid all upphandling. Policyn ger végledning

till anstallda inom kommunerna och beskriver kommunernas férhallningssatt till leverantérerna.

Upphandlingscenter styrs av den gemensamma namnden for upphandlingssamverkan. | namn-
den, som &r hogsta styrande organ, deltar en politiker fran varje samverkande kommun. Ndmnden
har beslutat om inriktningsmal som &r mycket viktiga fér den I6pande verksamheten. Det finns
flera politiskt faststéllda inriktningsmal, bland annat att social hallbarhet ska vara en sjalvklar

del av upphandlingsarbetet. Namnden har bestamt att minst 30 % av alla genomférda upp-

handlingar ska vara socialt ansvarsfulla och att Upphandlingscenter ska mojliggéra for sociala
foretag att kunna delta genom att anvanda reserverad upphandling vid fler &n sex upphandlingar

per ar.

Fér framgangsrik samhaéllsutveckling
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”Vikan skapa viarde
for manniskor som
star utanfér samhille,
skapa fler jobb och ett
battre samhalle.”

Fér framgangsrik samhéllsutveckling

Har kommuner och regioner utvecklat en intern och en extern samverkans-
struktur finns det férutsattningar att genomféra bra upphandlingar. Genom
den interna samverkansstrukturen kan kommunen och regionen samordna
sig kring de behov och effekter som man vill att upphandlingen ska leda till.
Med hjalp av den externa samverkansstrukturen kan kommuner och regio-
ner skaffa sig goda kunskaper om de sociala féretagen och andra aktorer.

En annan nyckelfaktor till framgéngsrika upphandlingar &r férkunskapen
om de sociala féretagen, vilka deras affarsomraden ar samt vilka varor och
tjianster de séljer. Om kommuner eller regioner inte har denna férkunskap
kan det bli svart att genomfdra en bra upphandling. De sociala foretagen
kanske inte ens &r intresserade av att delta i upphandling? Att skaffa sig
sadan kunskap &r en viktig del av de upphandlingsférberedelser som maste
goras.

"Genom att upphandla med sociala krav och upphandla med reserverade kon-
trakt stdrker vi hela vdrt samhdlle. Alla far en chans till jobb.”

Mari Jonsson, kommunalrad i Borlidnge kommun och vice ordférande i den gemensamma ndmnden
for upphandlingssamverkan

"Vi upphandlare kan géra skillnad. Vi kan skapa vérde fér médnniskor som stdr
utanfér samhadlle, skapa fler jobb och ett bdttre samhadlle. Hur kan man tycka
att det hdr dr nagot annat dn superkul.”

Ingvar Berg, Upphandlingsstrateg Nordanstigs kommun
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Vill du veta mer om hur kommuner och regioner kan finna nya vagar till
valfardslosningar genom att utveckla samverkan och skapa affarer med
sociala foretag sa kan du ta del av var nya handbok: Ny vdg till innovativa
vdlfdrdslosningar - en handbok om samverkan med sociala féretag.

Handboken har tagits fram inom ramen for ett projekt finansierat av
Tillvaxtverket, arbetet har letts av Asa Bengtsson, utredare pé avdelningen
for utbildning och arbetsmarknad i néra samverkan med utredarna Lena
Langlet och Lars Kolmodin pa avdelningen for ekonomi och styrning.
Anders Bro, fran Region Orebro lan r den som, p& uppdrag av SKR, har
skrivit handboken. Anders har under flera ar aktivt verkat for att etablera
frdgor om sociala foretag pa en strategisk och operativ niva i sin egen
organisation, Region Orebro lan.

Med handboken vill SKR ge kommuner och regioner en introduktion till
sociala foretag och ge konkreta exempel pa hur framgangsrik samverkan
med sociala foretag kan utvecklas och bedrivas.

Bestnr: 5522 .
Bestéll eller ladda ner pa webbutik.skr.se ‘ Sverlges

Post: 118 82 Stockholm | Bestk: Hornsgatan 20 ‘ KommUI:lel’
Telefon: 08-452 70 00 | skr.se och Regioner
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